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I. A bejelentés médja, csatoland6 dokumentumok
A valtozds bejelentés jogszabdlyi kdtelezettség, a felhasznald / elkilonitett vizhasznédlo személyében beallott valtozast a vizikozm(-szolgaltatasrdl sz6l6 58/2013.
(1. 27.) Kormanyrendelet 60. § (1) alapjan az alabbiak szerint kell bejelenteni.

A régi és az uj felhaszndlé / elkiiloniilt vizhaszndlo legkésébb a birtokdtruhdzdstél szdmitott 15 napon beliil, a felhaszndldé/ elkiilénitett vizhaszndlé
elhaldlozdsa esetén a hozzdtartozé / eljaré személy (6rékés) az elhaldlozds tényét annak tudomdsdra jutdsdt kévetd legkésébb 60 napon beliil kételesek a
szolgadltatonak bejelenteni.

A bejelentést irdsban, a Borsodviz Zrt. dltal, erre a célra rendszeresitett nyomtatvdny teljeskori kitoltésével, minden érintett fél aldirdsdval elldtva, eredeti
példdnyban, a vdltozds alapjdul szolgdlé dokumentumok mdsolatdnak egyidejii csatoldsdval kell benyijtani vagy a Kormdnyhivatalokban elérheté
adatvdltozds-kezelési szolgdltatds utjdan bejelenteni. A bejelentés megtételének bizonyitdsa a Felhasznadlét terheli!

A formanyomtatvany az ligyfélszolgalatokon hozzaférhetd, kérésre postazhatd, illetve a Borsodviz Zrt. honlapjardl (www.borsodviz.hu) elektronikusan letolthet6.
Amennyiben az Ugyintézés soran meghatalmazott jar el, teljes bizonyitd ereji magdanokiratba (két tandval vagy Ggyvédi ellenjegyzéssel ellatott), v. kozjegyzGi
okiratba foglalt meghatalmazas sziikséges.

A Borsodviz Zrt. a kitoltott formanyomtatvany, illetve az azzal azonos adattartalmi bejelentés/nyilatkozat mellett a valtozés jogcimétdl fligg6en az alabbi
dokumentumok benyujtasat, bemutatasat kéri eredeti vagy masolati példanyban (felhasznald véltozas szempontjabdl Iényegtelen informacidk kitakarhatok):

1. a felhasznalasi hely (ingatlan) tulajdonosanak személyében tértént valtozas:
- addsvételi szerz6dés, ajandékozasi szerz6dés, csere, 6roklési szerz&dés, kozos tulajdon megsziintetésérdl sz616 birdsagi végzés,
. hagyatékatadd végzés, vagy
. a valtozast tartalmazé 30 napndl nem régebbi tulajdoni lap mésolat, vagy
- birésagi -, vagy cégbirdsagi végzés,
. arverésen, csGdeljarasban, felszamoldsi eljarasban, végelszdmoldsi eljardsban szerzett tulajdonjog esetén a tulajdonjog megszerzését bizonyitd
dokumentum, vagy
- egyéb tulajdonjogot igazold hivatalos dokumentum;
. 60 napon tuli késedelmes bejelentés esetén a véltozast tartalmazé 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolat.

2. a felhasznalasi hely nem tulajdonos hasznaldjanak (egyéb jogcimen hasznalg, pl. bérl6) személyében tortént valtozas:
- bérleti szerz6dés, vagy egyéb ingatlanhasznalati jogcimet, jogosultsdgot igazoldé dokumentum,

3. az Uj Felhasznald a korabbi Felhasznal6 elhaldlozasat bejelentd — leend6 6rokoés — személy:
. haszonélvezeti jogot igazolé dokumentum, vagy
. bérleti szerz6dés, vagy a hasznalati jogot (bérlet, szivességi haszndlat, stb.) igazolé dokumentum,
- lakcimkartya, amennyiben a bejelentd / 6rokos lako- illetve tartdzkodasi helye megegyezik a fogyasztasi hellyel.
. hagyatéki eljarast megel6zGen a (varhatd) 6rokosok eredeti nyilatkozata, melyben megnevezésre kerll az a személy, akivel a vizikozm(-szolgaltato
kdzszolgaltatasi szerz6dést kot.

4. A Felhasznal6 névvaltozasanak / névviselésének, elnevezésének valtozésa esetén:
. maganszemély esetében névvaltozast igazold dokumentum (pl. birdsagi végzés vagy anyakdnyvi kivonat),
- intézmény esetében 6nkormanyzati hatarozat, alapitd okirat, alairasi cimpéldany/alairasi-minta,
. gazdalkodd szervezet esetében a gazdalkodo szervezet bejegyzését igazold okirat, mely lehet: hatdlyos, 30 napnal nem régebbi cégbirdsagi bejegyzés vagy
cégkivonat, alairasi cimpéldany/alairasi-minta;

5. Az Uj Felhasznal6 személyét, jogosultsagat igazol6 dokumentumok:
Természetes személy esetén: személyazonositd igazolvany vagy az azt helyettesité okmany, lakcimigazolvany
Gazdalkodo szervezet esetén:

. gazdalkodod szervezet bejegyzését igazolo okirat, mely lehet: hatdlyos, 30 napndl nem régebbi cégbirdsagi bejegyzés vagy cégkivonat

. egyéni vallalkozas esetén a vallalkozdi tevékenységrél szol6 igazolds

- alairasi cimpéldany/alairasi-minta,

. Felszamolds vagy végelszamolas, csédeljaras alatt 4ll6 gazdalkodd szervezet esetén a valtozast a felszamolod vagy végelszamold jelentheti be cégbirdsagi
bejegyz& végzés megkildésével

ha az Uj Felhasznalé intézmény:

- cégbirdsagi/birdsagi bejegyzés masolata, alairasi cimpéldany/aldirasi-minta

ha az uj Felhasznalé tarsashaz:

- tarsashazi alapitd okirat, k6zos képvisel6 megviélasztasardl sz616 jegyz6konyv;

Nem lakossagi felhasznalasi hely lakossagi célu valtozasbejelentése esetén:

. hatdsagi bizonyitvany, dnkorményzati igazolas vagy kozjegyzGi nyilatkozat arrdl, hogy a felhasznalasi helyen (ingatlanon) nem végeznek jovedelemszerzé
gazdasdgi tevékenységet,

- az ingatlan tulajdoni lap masolatat, mely aldtdmasztja, hogy az ingatlan tulajdoni lap szerinti besorolasa lakdingatlan.

. A szocialis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrdl szol6 torvény szerinti személyes gondoskoddst nyujtd bentlakdsos szocidlis intézmény és a tdmogatott
lakhatas, valamint a gyermekek védelmérdl és a gydmugyi igazgatasrol sz6l6 torvény szerinti gyermekek atmeneti otthona, csaldadok atmeneti otthona,
gyermekotthon, lakdsotthon, utégondozd otthon és javitdintézet esetében, ha a szolgaltatas utan a fenntartd a kozponti koltségvetésrdl sz6ld torvény
szerinti tdmogatasban részesiil, a jogosultsagot igazolé MAK hatdrozat és az alapité okirat.

Jogi személyiséggel rendelkezd vallasi kozosség tulajdonaban allé lakéépiilet, lakds, plébania, parodkia, rendhaz, Gidil6 vagy hétvégi haz esetében igazolni
szlikséges:

- az ingatlan tulajdonviszonyait, haszndlati jogcimét,

. az egyhdzi jogi személy vagy a valldsi egyesiilet szolgalatdban all6 természetes személy egyhdzi szolgdlati viszonyat, munkaviszonyat vagy egyéb
jogviszonyat,

- természetes személy életvitelszer(l lakhatasat (bejelentett lakhelye),

. igazoldst arrdl, hogy az adott felhasznalasi helyen a jogi személyiséggel rendelkezé vallasi k6z6sség nem folytat jovedelemszerz6 tevékenységet.

6. Birtokatruhazasi jegyz6konyv fogyasztasmérd(k), kapcsolddd mellékvizmérdk allasanak feltintetésével.

7. Tulajdonosi hozzajarulas, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok megallapodésaban kijelolt képviseld, ennek hidnyaban a tobbségi tulajdonos hozzajarulasa a
kozszolgaltatasi szerz6dés megkotéséhez.
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8. Kozmiifejlesztési kvota atruhazasaval, athelyezésével, Gj kvota megvaltasaval kapcsolatos szerz6dés, megallapodds gazdalkodo szervezet (nem lakossagi
felhasznald) esetén.

9. Vizmérdvel nem mért fogyasztas esetén (csak szennyvizelvezetés szolgaltatas igénybevételénél) a felhasznaldsi helyen lakok szamanak igazoldsat szolgald
okmanyok, dokumentumok vagy Onkormanyzati igazolas az adott cimen allandé és ideiglenes tartézkoddasra bejelentett személyek szamardl.

10. Meghatalmazas - amennyiben nem az érdekelt felek jelennek meg, az ligyintézéshez irdsos Meghatalmazas is szikséges, az érdekelt felek mellett két tanu
alairasaval.

Il. A bejelentés elmulasztasanak kévetkezményei, hidanyos bejelentés

Adattartalmaban, mellékleteiben illet6leg a formailag hianyos bejelentést a szolgaltaté nem kételes elfogadni, feldolgozni. A Felek kozotti egyeztetés, kozvetités
nem a szolgdltatd feladata, a hidnyos bejelentés a valtozasbejelentés elmulasztdasdnak mindsiil; a kérelmezének 15 napon belil reagdinia kell a Borsodviz Zrt.
hidnypétlasi felhivasara. A bejelentés, hianypotlas megtételének bizonyitasa a felhasznaldt terheli.

Amennyiben a bejelentés vagy az adatok hidnypétidsa nem térténik meg, akkor a szolgdltaté a tovdbbiakban is a nyilvdntartdsban szereplG (kordbbi)
felhaszndléval szemben érvényesiti a szolgdltatds sordn felmeriilt kéltségeket, a rendezetlen jogviszonybdl, szerzédésszegésbél, szabdlytalan
kézmiihaszndlatbol eredé kdrat és az alkalmazhaté szankciékat. A vdltozds bejelentésének elmulasztdsa szerzédésszegésnek minésiil, amelynek
kdvetkezménye kdrtérités, kétbér vagy a szolgdltatds korldatozdsa, -felfiiggesztése is lehet!

. Helyszini ellenérzés

A vizikdzm(i-szolgaltatd a helyszini ellenérzéstél eltekinthet, ha a régi és az Gj felhasznald a bejelentés soran az Uzletszabalyzataban meghatarozott adattartalmu
formanyomtatvanyon vagy adatvdltozas-kezelési szolgaltatds keretében, az elSirt mellékelteken fellil a mérShelyet, annak kozvetlen kornyezetét, a
csatlakozasokat és az oldhaté kotéseket bemutatd, valamint a fogyasztasmérd berendezést, a vizmérd allasat és a vizmérS gydri szdmat bemutatd
fényképfelvételeket csatol. A Felhasznald személyében torténé valtozds esetén a Borsodviz Zrt. a bejelentés kézhezvételét kovet6 30 napon belll helyszini
ellendrzést tart, amennyiben a bejelentett vagy a Vizikdzm-szolgéltaté rendelkezésére all6 adatok alapjan azt barmelyik fél sziikségesnek tartja. A helyszini
ellendrzés dijmentes. Az ellendrzés soran tapasztaltak (fogyasztasmérd, plombdk, vipak zarak allapota), tovdbba minden lényeges tény, adat, nyilatkozat alapjan
keletkezett felhasznaldi kotelezettségek Jegyz6konyvben kerilnek rogzitésre, mely a véltozas bejelentési dokumentacio részét képezi és egy alairt példanya a
Felhasznalo részére is dtaddsra keriil.

A szolgdltatds szabdlyos igénybevétele érdekében a Felhaszndlora nézve kételezettséget alapité megdllapitdsok szerinti javitdsokat, eljdrdsokat, esetleges
szabdlytalan k6zmiihaszndlat megsziintetésére vonatkozo kételezéseknek a szolgdltato dltal kitlizott hatdridére az uj Felhaszndlé kételes eleget tenni. Ezek
elmulasztdsdval az eltte is ismertté vdlt meghibdsodds, szabdlytalan kézmiihaszndlat miatt az Uzletszabdlyzatban meghatdrozottak szerint
szankciondlhaté. A helyszini ellenérzés akaddlyoztatdsa, meghiisitdsa esetén nemcsak a helyredllitds, javitds, hanem a szerzGdésszegésbél ereddé
jogkdvetkezmények is az uj Felhaszndlot terhelik!

IV. A kozszolgaltatasi szerz6dés felmondasa, illetve megkotése

A felhaszndlé /elkildnilt vizhaszndld, szamlafizet6 személyében bekdvetkezd véltozas bejelentése utan, a feltételek teljestilése esetén szamlakorrekciokra és
végszamla kidllitasara, valamint az Uj felhasznaldval kdzszolgaltatasi szerz6déskotésre kerdl sor.

A bejelentés a kordbbi Felhaszndlo részérGl a kézszolgdltatdsi szerz6dés felmonddsanak minésiil, mely az uj Felhaszndléval létrejétt kézszolgdltatdsi
szerz6dés hatdlybalépése napjdan hatdlyosul. A bejelentés egyuttal az uj Felhaszndlo kézszolgdltatdsi szerz6dés megkétésére vonatkozo igényének is mindsiil,
igy a bejelentés napjatol az uj Felhasznadlot terheli a kézszolgdltatdsi szerz6désben foglaltak teljesitése. A Felhaszndlé a felhaszndldsi hely tekintetében
mindaddig felel a vizik6zmii-szolgdltatoval szemben a kézszolgdltatdsi szerzédésben foglaltak teljesitéséért (pl. dijfizetés, szabdlyszerii-, szerz6désszerii
vizik6zmii haszndlat, stb.), amig a bejelentést meg nem teszi, fiiggetleniil attél, hogy az ingatlannak mdr nem tulajdonosa, haszndldja!

A régi Felhasznald a zar6 méréallasig koteles rendezni az esetleges szamlatartozasat vagy tulfizetése dsszegét a , Bejelentés a felhaszndld/elkiiléniilt vizhaszndld,
szamlafizet6 személyében bekévetkezett valtozdsrdl...” c. nyomtatvanyon kozolt Uj levelezési cimére, bankszamlara kérheti kiutalni.

Az uj felhaszndlé/szamlafizetd bejelentéssel, dijfizetéssel kapcsolatos mulasztdsa, eredménytelen hignypétidsa miatt a kézszolgdltatdsi szerz6dés megkéotése
meghiusulhat, mely a vizik6zmii-szolgdltatds felfiiggesztéséhez, korldtozdsdhoz vezethet az adott felhaszndldsi helyen.

A kozszolgaltatasi szerzGdést bérleti, hasznélati (haszonélvezeti) jogviszony esetén a Tulajdonosnak is ala kell irnia a vizikozm(-szolgaltatasokrdl szél6 (Vksztv.)
2011. évi CCIX. tv. 2.§ (6) szerinti mogottes felelGsségére tekintettel.

V. Dijhatralék

Az Uj Felhasznadld érdeke és felelGssége, hogy tdjékozddjon az adott felhaszndldsi hely tekintetében a kdzlizemi dijhatralékrdl, az érvényben 1évé szolgaltatas-
korlatozasrol, a hazi ivoviz-és szennyvizhaldzat dllapotardl és a szolgaltatasok igénybevételének szabalyszerliségérdl.

A Vksztv. 51.§ (5) szerint, ha a vizikbzmii-szolgdltatonak a felhaszndldsi helyre vonatkozoan kordbbi kézszolgdltatdsi szerzédés alapjan rendezetlen
kovetelése dll fenn, akkor az adott felhaszndldsi hely tekintetében a szolgdltatdst a Vksztv. 58. § (1) szerint korlatozhatja, felfiiggesztheti, a kézszolgdltatdsi
szerz6dés megkétésére iranyulo megkeresést elutasithatja.

Vizikdzm-szolgaltatasdban korldtozott vagy felfliggesztett felhaszndldsi hely esetében a teljesértékli szolgdltatds visszadllitdsara csak a dijhatralék és a
visszaallitas koltségeinek megfizetése utan kerilhet sor.

Kérjiik ingatlan vasarlas el6tt gy6z6djon meg a felhasznaldsi hely tartozdsmentességérdl, az eladd altal a Szolgdltatétdl kért igazoldssal! Emellett kiemelten
fontos a koriiltekinté atadds-atvétel, az egymas kozotti elszamolds és a minden kockdzatra kiterjedd addsvételi- vagy bérleti szerz6dés, a hataridében torténd
bejelentés és a helyszini ellenérzés lehetGségének biztositdsa, melyek mind hozzdjarulnak a teljes korl és korrekt elszamolashoz, a szolgaltatas szabalyos
igénybevételéhez a késbbbi jogvitak elkeriilése érdekében!

Miskolc, 2025. januar 01.

Borsodviz Zrt.




