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Tajékoztatd mellékvizmérods elszamolasi mod feltételeirdl
és igénylésének menetérdl

A BORSODViZ ZRT. a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzataban régzitett Altalanos
Szerz6déses Feltételek alapjan lehetéséget biztosit tarsashazak, lakékdzdsségek stb.
szamara a mellékvizmérékén mért fogyasztas alapulvételével térténd elszamolasi mod
(tovabbiakban: Mellékvizmeérds elszamolasi méd) alkalmazasara.

T4jékoztatonkban bemutatjuk a Mellékvizmérés elszamolasi mdd igénybevételéhez
kapcsolodd altalanos szerz6déses feltételeket és szabalyokat, valamint az Ugyintézés
meneteét.

A Mellékvizméros elszamolasi mod igénybevételének feltételei és szabalyai

A Mellékvizmérés elszamolasi moéd igénybevételének egylittesen fennallo
feltételei

A BORSODVIiZ ZRT. az adott bekétési vizméréhdz tartozéan érintett mellékszolgaltatasi
szerz6déssel rendelkezé Elkildnitett Vizhasznaldok szamara az alabbi feltételek egyittes
fennallasa esetében biztositja a mellékvizmérékén mért fogyasztas alapulvételét a bekotési
vizmérdé mérési adatai helyett:

> Igénybejelentés és kapcsolodé mellékleteinek benyujtasa a BORSODVIZ ZRT. felé az
e célra rendszeresitett formanyomtatvanyon, mely az érintett dsszes ElkUl6nitett
Vizhasznal6 meghatalmazasat is rogziti a bekodtési vizmérd szerinti Felhasznald /
elkllénitett vizhasznalok képviselbje / k6zOs képvisel6 szamara, hogy az lgyintézés
soran eljarhasson.

» A Felhasznalasi hely rendelkezik hatalyos kézszolgaltatasi szerz6déssel.

> A bekoétési vizmeréhdz kapcsolddo valamennyi Elkildnitett Vizhasznaléi hely hatalyos
mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezik és az ivévizvételi helyek fogyasztasat
kizarolag hiteles, plombaval vagy zard bélyeggel ellatott mellékvizmérékkel merik.

> Az igénybejelentést kdvetéen a BORSODVIZ ZRT. altal elvégzett helyszini ellenérzés
alapjan a csatlakozo halézati szakaszon a karbantartas elmaradasara visszavezethet6
vizveszteség vagy az elszamolatlan vizvétel lehet8sége kizarhato.

> A BORSODVIiZ ZRT. és a bekotési vizmérs szerinti felhasznald / elktlonitett
vizhasznaldk képvisel6je / kbzds képviseld (csak tarsashaz esetén) Megallapodast kot
a mellékvizméros elszamolasi mod alkalmazasara.

A Mellékvizmérds elszamolasi mod alkalmazasahoz kapcsolodé szabalyok

> A BORSODVIZ ZRT. a bekétési vizmérst (fémérst) tovabbra is folyamatosan hiteles
allapotban tartja, és id6szakos leolvasasat — a mellékvizmérékkel egyutt — a
mellékvizmérék és a bekotési vizmérd egyideji leolvasasara megallapodott
idépontban leolvassa.
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> A BORSODVIZ ZRT. az idészakos leolvasast kdvetden kidllitott szamla mellékletében

/ kimutatasban tajékoztatja a bekotési vizmérd Felhasznaldjat a bekdtési vizmérs és a
mellékvizmérdk aktualis és az ezt megel6z6 allasardl, valamint a méreési kildnbdzetrél.

A mellékvizmérds elszamolasi mod alkalmazasanal BORSODVIZ ZRT. a bekotési
vizmérére fogyasztas aranyos dijat nem szamlaz ki, figyelembe véve, hogy a bek&tési
vizmérd, illetve az elklldnitett vizhasznalatok &sszesitett fogyasztasanak elfogadott
kulénbdzete +/- 5%.

Az 5%-ot meghaladd mérési kiilbnbdzet kezelése Mellékvizmérds elszamolasi méd
esetén:

Ha a bekétési vizmérd, illetve az elklldnitett vizhasznalatok &dsszesitett
fogyasztasanak kilénbdzete meghaladja az 5 %-ot, a csatlakozd haldzati szakasz
esetleges vizveszteségének és elszamolatlan vizvételeinek (a tovabbiakban egyutt:
elszamolatlan vizvétel) felllvizsgalata érdekében a BORSODVIZ ZRT. a sajat
kéltségén, soron Kivili ellen6rzést végez.

A vizsgalatra az elszamolatlan vizvételre utal6 leolvasasi adat keletkezését kévetd 30
napon belll kell sort keriteni. Az ellenérzd vizsgalaton a kérelemben megjeldlt
képviseld vagy a bekétési vizmérd szerinti Felhasznald biztositja a bek6tési vizmérd
és a mellékvizmérék, valamint a csatlakozé halézat egyidejl, részletes miszaki
felulvizsgalatanak lehet6ségét.

a) Ha az ellen6rzé vizsgalat soran megallapitasra keril, hogy a csatlakozé, illetve
hazi ivovizhalézati szakaszon az 5% mérési kuldnbdzetet meghaladd
vizfogyasztast elszamolatlan vizvétel okozta, az elszamolatlan vizvétel
megszintetéséig a bekotési vizmérd és a mellékvizmérék 0Osszesitett
fogyasztasi kildonbdzetének medfizetése, valamint a soron kivili ellendrzés
kéltségei — eltér6 megallapodas hianyaban — a bekdétési vizmérd szerinti
felhasznalét terhelik. A BORSODVIZ ZRT. az 5%-ot meghaladé vizfogyasztas
szamlazasat az elszamolatlan vizvétel megszintetéséig alkalmazhatja. Az
elszamolatlan vizvétel megsziintetését a felhasznalé képviseletében eljard
személy bejelenti a BORSODVIZ ZRT.-nek.

b) Ha az ellenérzd vizsgalat soran megallapitasra kerll, hogy az 5 % meérési
kilénbdzetet meghaladd vizfogyasztast nem a csatlakozo, illetve hazi
ivovizhaldzati szakaszon keletkezett elszamolatlan vizvétel okozta, az
ellendrzés koltségeit, valamint a bekétési vizmérd és a mellékvizmérdk
Osszesitett fogyasztasi kildonbdzete alapjan szamitott vizikézmi-szolgaltatasi
dijat a BORSODVIZ ZRT. nem harithatja 4t a Felhasznalokra.

A Mellékvizmérés elszamoldisi méd BORSODVIZ ZRT. dltal torténé
felmondasanak feltételei és szabalyai

Ha valamely mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd, és a Mellékvizmérés elszamolasi
modot valaszto Elkildnitett Vizhasznalo

a mérésugyrél szold térvény végrehajtasara kiadott kormanyrendeletben el6irt
hataridén belll a mellékvizmérd hitelesitésérél nem gondoskodott,

harom egymast kévetd alkalommal nem teszi lehetévé — ,Mellékvizmérds elszamolasi
modra torténd attérés feltételei, kérelem benyujtasa” c. fejezet szerinti kérelemben
megjelélt idépontban — a mellékvizmérd leolvasasat, vagy

60 napot meghalad¢ fizetési késedelembe esett,

az egyéb jogkbvetkezmények viselése mellett tiirni kételes, hogy a BORSODVIZ ZRT. az adott
felhasznalasi helyen a Vhr. 72. § és a Vksztv. 58. § szerinti jogkbvetkezményeket alkalmazza.
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A mellékszolgaltatasi szerz6dést a BORSODVIZ ZRT. a fizetési késedelem miatt
kezdeményezett fizetési meghagyas kibocsatasat kévetsé 15 napos hatarid6vel mondhatja fel.

Tovabba mellékszolgaltatasi szerz6dés megsziinik, ha a lakossagi felhasznalonak mindsulé:

= Elkuldnitett Vizhasznalé a tulajdondban allé  mellékvizmérd leszerelését
megakadalyozé zarat vagy plombat megsérti, illetve eltavolitja vagy azokkal egyttt a
mellékvizmérét a BORSODVIZ ZRT. altal jovahagyott vizmérési helyrdl leszereli.

= Elkilénitett Vizhasznald nem gondoskodik hataridében a mellékvizméré hitelesitésérdl
vagy cseréjérél.

A nem lakossagi felhasznalénak minésiilé Elkuldnitett Vizhasznald tekintetében az el6bb
meghatarozott bekezdésben foglalt feltételek fennallasa esetén a BORSODViZ ZRT. az
Elkllonitett Vizhasznaldéval szemben az e bekezdést megel6z6en meghatarozott
jogkévetkezmény helyett az 58/2013. (I11.27.) Kormanyrendelet 71. §-a alapjan kotbért,
valamint a vizikézmi-szolgaltatasrol szolé 2011. évi CCIX tdrvény 58. §-a szerinti
jogkdvetkezményeket alkalmazhatja.

Barmely Elkuldnitett Vizhasznald mellékszolgaltatasi szerz6désének Vizikozmi-szolgaltato
altal toérténé felmondasa a mellékvizmérés elszamolasi moéd jogszabalyi feltételei
fennallasanak megsziinését jelentik. Err6l a BORSODVIZ ZRT. irasban tajékoztatia az
Elkldl6nitett Vizhasznalét, valamint a bekétési vizmérd szerinti Felhasznalot és a képviseletben
eljaré személyt.

Amennyiben a bekdtési vizmérd szerinti Felhasznalé vagy a képviseletében eljaré személy
irasban tajékoztatia a BORSODVIZ ZRT .-et a jelzett hianyossagok megsziintetésérdl, abban
az esetben a BORSODVIZ ZRT. — a tajékoztatastdl szamitott 15 napon beliil kezdeményezett
idépont-egyeztetésnek megfeleléen — ismételten ellenérzi a jogszabalyi feltételek teljestilését.
Amennyiben az ellen6rzés a jogszabalyi feltételek megsziinését kévetd 30 napon tal térténik
meg, akkor az ellenérzés soran a fogyasztasmérdk teljes korii leolvasasat is biztositania kell
a BORSODVIZ ZRT. ilyen iranyu igénye esetén 0j Megallapodas megkdtése céljabdl.

A mellékvizmérés elszamolasi modra torténé atallas ligyintézésének menete

1. lgénybejelentés benyujtasa az e célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon

A Mellékvizmérés elszamolas modhoz kapcsoloddan elbirt feltételek egyittes fennallasa
esetén a bekotési vizméro szerinti Felhasznald / elkiildnitett vizhasznaldk képviseldje / kézos
képviseld (csak tarsashaz esetén) az e célra rendszeresitett formanyomtatvanyon jelenti be
igényét a BORSODVIZ ZRT. felé.

Benyujtott kerelem kételezé elemei:

» Az adott bekodtési vizmérdhodz tartozd, mellékszolgaltatasi szerzédéssel rendelkezé
Elklldnitett Vizhasznalok — sziikség szerint teljes bizonyité ereji maganokiratba foglalt
— meghatalmazasai a képviseletikben eljaré6 személynek.

» Az ElklUIénitett Vizhasznaldék altal alairt nyilatkozat és meghatalmazas a
mellékvizmérék és a bekotési vizmérd egyidejl leolvasasara a Vizikdzmd-szolgaltatd
id6szakos leolvasasi gyakorlataval dsszhangban.

» A bekodtési vizmérdt kdvetd csatlakozd haldzati szakasz megvaldsulasi allapotarol
készitett éplletgépészeti terv.
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Az igénybejelentést a BORSODViZ ZRT. Uzletszabalyzataban foglalt tgyfélszolgalati
elérhetéségek egyikére kell eljuttatni (postai klUldeményként, személyesen az
Ggyfélszolgalaton, vagy elektronikus aton).

2. Az igénybejelentés keretében benyujtott dokumentumok BORSODViz
ZRT. altal térténd ellendrzése

A benyujtott igénybejelentés és dokumentéacié alapjan a BORSODVIZ ZRT. ellenérzi, hogy a
Mellékvizmérds elszamolasi méd igénybevételéhez az elbirt feltételek egyittesen teljesiinek-
e. Az igénybejelentés elbiralasarél a BORSODVIZ ZRT. 30 napon belill irasban tajékoztatja a
bejelentét az altala megadott elérési cim és mad figyelembevételével.

Amennyiben a benyuijtott dokumentacié az elbirasoknak megfelel, a BORSODVIZ ZRT. a
bejelentdvel idépontot egyeztet a helyszini ellenérzés elvégzéséhez.

Amennyiben a benyujtott dokumentacié nem felel meg az eléirasoknak, akkor BORSODVIiZ
ZRT. az igénybejelentést elutasitja, vagy szikség szerint hianypotlast kezdemeényez.

3. A BORSODVIZ ZRT. altal végzett helyszini ellenérzés

A BORSODVIZ ZRT. az elézetesen egyeztetett idépontban — a bekétési vizmérd szerinti
Felhasznalo / elklldnitett vizhasznalok képviselSje / kdzds képviselb (csak tarsashaz esetén)
jelenlétében — helyszini ellenérzést tart.

A BORSODVIizZ ZRT. ellenérzi, hogy a csatlakozé halézati szakaszon a karbantartas
elmaradasara visszavezethetd vizveszteség vagy az elszamolatlan vizvétel lehetésege
kizarhato-e, valamint teljeskori fogyasztasméré-leolvasast végez.

A BORSODVIiZ ZRT. a helyszini ellenérzésrél jegyzkdnyvet vesz fel, mely a Mellékvizmérds
elszamolasi médhoz kapcsolédd Megallapodas mellékletét képezi.

4. Mellékmérés elszamolasi médhoz kapcsoléodé Megallapodas megkotése

Amennyiben a helyszini ellenérzés is megerdsiti, hogy a Mellékmérés elszamolasi mod elbirt
feltételei egyiittesen fennalinak, a BORSODVIZ ZRT. Megallapodast kot a bekotési vizmérd
szerinti Felhasznaldval / elklldnitett vizhasznalok képviselbjével /| kdzds képviselbvel a
mellékmérékdn mért fogyasztas alapulvételét jelentd elszamolasi médra.

5. Mellékvizméro elszamolasi mod alkalmazasa

A Felek altal megkotétt Megallapodasban foglaltak szerint, a régzitett kezdédatumtal inditva a
BORSODVIZ ZRT. a Mellékvizmér6s elszamolasi modot alkalmazza a felhasznalasi helyen
mindaddig, amig az el6irt feltételek egyittesen fennallnak.




