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Tajékoztatd ivovizbekotés létesitésének feltételeirdl és az
ligyintézés menetérol

A kdzmives ivovizellatast és szennyvizelvezetést a vizikdzmi-szolgaltatasrol szol6 2011. évi
CCIX. Torvény (tovabbiakban Vksztv.), illetve az annak végrehajtasarol szolo 58/2013. (lI. 27.)
Kormanyrendelet (tovabbiakban: Vhr.) alapjan végzi a BORSODVIZ Zrt. Tajékoztatonkban
bemutatjuk az ivévizbekotés létesitésének altalanos feltételeit és szabalyait, valamint az
ugyintézés menetét.

Az ivovizbekotes létesitésével kapcsolatos részletes Altalanos Szerzédéses Feltételeket
(ASZF) a BORSODVIZ Zrt. mindenkor hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza!

Ivovizbekotés létesitésének feltételei és szabalyai ¥

Az ingatlanra térténd Uj ivoviz bekoétés létesitésének feltétele, hogy miiszakilag elérhetd legyen
az ivoviz tbérzshalézat. A vizikbzmil-térzshalézat mentén fekvd ingatlanok vizikézmi-
térzshalézatba térténd bekdtését kuldén — kuldn bekodtdvezetékkel kell megvaldsitani. Egy
felnasznalasi hely ellatasara tébb ivoviz-bekotbvezeték csak katasztrofavédelmi vagy miszaki
okbol a BORSODVIZ Zrt. irasbeli hozzajarulasaval létesithets.

Az ingatlannak a vizikbzm(-halézatba torténd bekétését az ingatlan tulajdonosa vagy az
ingatlan egyéb jogcimen hasznaldja (pl. bérl6, haszonélvez6 stb.) az ingatlan
tulajdonosanak/tulajdonosainak irasbeli hozzajarulasa birtokaban kezdeményezheti a
vizikbzm(i-szolgaltaténal (igénybejelentés).

Ha a vizikézmi-térzshalézat a szomszédos magantulajdonban allé ingatlan mentén fekszik, a
bekdtés a szomszédos ingatlan tulajdonosanak hozzajarulasaval (szerz6déses szolgalom)
elvégezheté. Ez esetben szolgalmi jog bejegyzése sziikséges (tulajdoni lapra) a szolgald
ingatlan terhére az uralkodé ingatlan javara. Az Ugyintézéshez csatolni kell a vizik6zm(
elhelyezésével, az ingatlan hasznalataval kapcsolatos kdlcsdnds jogokat és kotelezettségeket
tartalmazé szerzédést és a teriletileg illetékes kormanyhivatal altal érkeztetett szolgalom-
alapitas iranti ingatlan-nyilvantartasi kérelem masolatat vagy a szolgalmi jog bejegyzés
tényének igazolasat tulajdoni lappal.

Igénybejelentést szikséges benyujtani ivovizbekotés létesités, -athelyezés, -atépités,
ikresités és mérfsités esetén.

Az ujonnan létesll6 bekétvezetek és tartozekai (elzard szerelvények, vizmerd stb.) a
szolgaltatasi pontig (szerzédes szerint) az ellatasért felelos (Magyar Allam vagy helyi
Onkormanyzat) tulajdonaba, illetve az Gzemelteté (BORSODVIZ Zrt. ) kezelésébe kertdil.

Mentes a vizikézmi-fejlesztési hozzajarulas az igénybejelentés elbiralasanak dija, a
tervegyeztetés, adategyeztetés vagy ennek megfelelé szolgaltatas dija, a kiszallasi dij, az
igényfelméréssel és az igénybejelentés feldolgozasaval, elbiralasaval kapcsolatban barmilyen
tevékenység, szolgaltatas dija, tovabba racsatlakozaskor a bekédtési vizmérd koltsége, a
bekotési vizmérd felszerelésének dija és a nyomaspréba dija aldl a legfeljebb 32 mm atméréjli
ivovizvezeték bekdtése.

Az ivoviz-bekotbvezeték kiépitésére, fertétlenitésére, a nyomasprobara, a mikddéképességi
és vizzarésagi probara az igénybejelents — BORSODVIZ Zrt. helyett — a kivitelezési
jogosultsaggal rendelkezd vizszerelSk nyilvantartasaban szereplé személynek és a geodéziai
bemérésre foldmérési és térképészeti tevékenység végzéséhez sziikséges szakképzettségrél
szOlo miniszteri rendeletben meghatarozott szakképzettséggel rendelkezé személynek is
megbizast adhat.
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Ivovizbekotés létesitésének ligyintézési menete V
1. Igénybejelentés benyujtasa V

Az Igénybejelentést az Igényld az “Igénybejelentd vizikézmi-haldézatba térténé bekdtéshez”
elnevezési formanyomtatvany kitdltésével és benyujtasaval kezdeményezheti a
BORSODVIZ Zrt. Iktatéjanak elérhetéségén személyesen vagy postai levélben (BORSODViZ
Zrt. 3527 Miskolc, Tomosi u. 2.), vagy elektronikus Uton, email: iktato@borsodviz.hu ).Az
igénybejelenté formanyomtatvany érdemi elbiralasahoz az alabbi kotelezd mellékletek
csatolandok:

Lakossagi felhasznalod esetén:

- 60 napnal nem régebbi hivatalos térképmasolat és tulajdoni lap masolat (Elektronikus
ingatlan-nyilvantartas rendszerbdl (E-ING rendszer), vagy e-hiteles tulajdoni lap is
megfeleld (Ugyfélkapun keresztil letdlthetd)

- Amennyiben nem kizardlagos tulajdonosa az ingatlannak, Hozzajarulé nyilatkozat
szlikséges az 6sszes tulajdonos részérol.

- Amennyiben nem a tulajdonos jar el, Meghatalmazas sziikséges.

Nem Lakossagi felhaszndlé esetén a lakossagi felhasznalénal szereplé koételezd
mellékleteken tul, tovabba:

- Cégkivonat, alairasi cimpéldany.

- Tazoltasi vizigény biztositasara a tervezett tlziviz igényt a vizbekdtéshez méretezni
sziikséges.

Az Igénybejelentés elbiralasanak és Ugyintézésének dijat - amennyiben a Vizikézmi
Torvényben szereplé dijmentesség nem vonatkozik az érintett ivovizbekdtésre - a
BORSODVIZ Zrt. mindenkor hatalyos Dijszabas, arnyilvantartas dokumentumai tartaimazzak,
melyeket a honlapon és a személyes ligyfélszolgalati irodakban is megtekinthet. Az
igénybejelentés elbiralasanak és Ugyintézésének dijardl szol6 befizetésigazolast csatolni kell
az igénybejelent6 formanyomtatvanyhoz.

2. Ivévizbekédtés Iétesitésére vonatkozo igénybejelentés elbiralasa V

A BORSODVIZ Zrt. az igénybejelentés alapjan megvizsgalja a miiszaki megvaldsithatésagot,
hianytalan igénybejelentést kévetéen a bejelentéssel megegyezd Ugyintézési csatornan 10
napon belil a BORSODVIZ Zrt. irasban tajékoztatja a bejelentét arrdl, hogy milyen tovabbi
feladatokat és fizetési kotelezettségeket kell teljesitenie, valamint megadja a miiszaki
alapadatokat és feltételeket.

Amennyiben a jelzett igény a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzatban régzitett feltételek
alapjan nem megvaldsithatd, a BORSODVIZ Zrt. az igénybejelentést 5 munkanapon belll a
bejelentéssel megegyezd ligyintézési csatornan elutasitja.
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3. Tervdokumentacioé és mellékleteinek 6sszeallitasa és benyujtasaV

A BORSODVIZ Zrt. altal az Igénybejelentésre adott valasz alapjan az Igénybejelentének
tervdokumentaciot kell készittetnie az Aaltala kivalasztott, Vhr-ben meghatarozott
jogosultsaggal rendelkezé tervezbvel.

A tervdokumentacionak az alabbiakat kell tartalmaznia:

= Vizikbzmi-szolgaltato altal kiadott tajékoztatast az igénybejelentés elfogadasardl;

* amennyiben az igénybejelentéshez benyujtott féldhivatali tulajdoni lap és
térképmasolat a tervengedélyezés benyujtasakor:

e meég 60 napnal nem régebbiek, akkor ezeket nem kell ujbdl benyujtani,

e 60 napnal régebbiek, akkor uj tulajdoni lap és térképmasolat benyujtasa
szlikséges, mely letdltheté az Elektronikus ingatlan-nyilvantartas rendszerbél
(E-ING rendszer).

= akitoltétt ,Tervengedélyezés megrendelése” formanyomtatvanyt;

= A helyi 6nkormanyzat eléirasa szerint a formanyomtatvanyt le kell igazoltatni az
énkormanyzattal is a benyujtasa elétt.

= vizgazdalkodasi tervezési szakterilet (VZ-TEL), illetve Epitmények gépészeti tervezési
szakterilet (G) tervezbi jogosultsaggal rendelkezé személy altal elkészitett tervet;

= atervezbi nyilatkozatot;

= amdiszaki leirast, amely tartalmazza:

e akérelmezb (tulajdonos) nevét, postai cimét;

e a vizszikséglet 0sszeallitasat az egy fére juto liter/fé/nap, vagy a normak
szerinti m3napban kifejezve, a csucsfogyasztasi igény feltlintetésével,
tovabba a vizszikséglet indokolasat;

e alétesitmények, berendezések rovid leirasat, miszaki jellemzéit, a vizvételi
helyek szamat,

e nem lakossagi Felhasznal6 esetében tovabba a Vizikézmi-szolgaltatd
kilon elbirasara a felhasznal6i egyenértéket;

* a helyszinrajzot (1:200, 1:500 |éptékben) feltintetve:
e az érintett ingatlant, annak helyrajzi, illetve hazszamat,
e avezetékek nyomvonalat, atméréjét, anyagat,
e azivoviz-haldézathoz tartozé nyomasfokozoé és nyomascsokkentd helyét,
o avezetékkel, berendezésekkel érintett Iétesitményeket;

=  ahossz-szelvényt;

= vizmérbhely (vizmér8akna) épitészeti, gépészeti (szerelvényezési) tervét, (a
bekdtési vizmérdt kdvetd elzaro-, valamint lelritd szerelvénnyel és visszacsapd
szeleppel egytt);

= az e-kézmi rendszerben egyeztetett kdzmilszolgaltatok kézmi egyeztetési
jegyz6konyveit (telefon, TV kabel, elektromos halézat, gaz stb.);

= az e-kézmi rendszerben egyeztetett kdzmiiszolgaltatok koézmi kezeldi,
egyetértési nyilatkozatait;
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= azivoviz-bekdtévezeték altal érintett ingatlan tulajdonosi hozzajarulasat (telepilési
onkormanyzat, Magyar Kézut Nonprofit Zrt., vizfolyas kezeld stb.);

= az ivoviz-bekdtbvezeték altal érintett kdzut, jarda, arok, ateresz stb. kezelbi
hozzajarulasat (telepulési onkormanyzat vagy Magyar Koézut Nonprofit Zrt.
kdzutkezelbi hozzajarulasa, vizfolyas kezel6 mederkezel6i hozzajarulasa stb.);

= nem lakossagi Felhasznald esetében tovabba

O a hazi ivovizhaldzathoz tartozo létesitmények és berendezések épitészeti
és gépészeti altalanos tervét;

O forditott AFA nyilatkozatot (az AFA torvénynek megfelel esetekben).

Az Osszeadllitott tervdokumentaciot és annak kotelez6 mellékleteit, valamint a
Tervengedélyezés megrendelése formanyomtatvanyt az igénylének 1 példanyban papir
alapon és elektronikus formaban is be kell nydjtani a BORSODVIZ Zrt. Iktatéjanak
tigyintézési csatornajat hasznalva (BORSODVIZ Zrt. cim: 3527 Miskolc, Témdsi u. 2., email:
iktato@borsodviz.hu ).

A tervdokumentacié elbirdlasanak dijat elézetesen be kell fizetnie az igénylének, és a
befizetés igazolast is csatolni szikséges a megrendel6 formanyomtatvanyhoz. A
Tervengedélyezés dijat - amennyiben a Vksztv-ben szerepld dijmentesség nem vonatkozik az
érintett ivovizbekoétésre - a BORSODVIZ Zrt. mindenkor hatalyos Dijszabas, arnyilvantartas
dokumentumai tartalmazzak, melyeket a honlapon és a személyes Ugyfélszolgalati irodakban
is megtekinthet.

A Tervengedelyezés megrendelése formanyomtatvanyon az igenyldnek jeleznie kell, hogy a
bekotés létesitése soran a kivitelezésre is kér-e arajanlatot (7.A), vagy a BORSODVIZ Zrt. -
tél csak a bekodtés atvételét, lzembe helyezését (7.B) rendeli majd meg.

- Utdbbi esetben (7.B) a tervengedélyezés megrendelésével egyidejlileg is benyujthato
az ,lvévizbekdtés |/ szennyvizbekdtés megvaldsitdsanak  megrendelése”
formanyomtatvany is a 6. pontban leirtak szerint.

4. Tervdokumentacio elbiralasaV

Ha a benyujtott tervdokumentacio az elSirasoknak nem felel meg formai vagy miszaki okboal,
a BORSODVIZ Zrt. a hozzajarulas megadasat a terv kiegészitéséhez vagy megfeleld uj terv
benyujtasahoz kdtheti, a terv benyujtasat kdvetdé 15 napon belll kiirt hianypoétlassal.

Amennyiben a benyuijtott tervdokumentacié megfelel a BORSODVIZ Zrt. miiszaki és egyéb
el6irasainak, ugy azt a terv benyujtasatol szamitott 15 napon beliil j6vahagyja.

A Tervdokumentacid érvényességét a Tervdokumentacié 06sszedllitdsahoz E-kézmi
rendszerben végzett egyeztetés alapjan kiallitott, hiteles k6zmnyilatkozat érvényességi ideje
adja meg. A nem lakossagi felhasznald altal kért bekétés megvaldsitasahoz, vagy a részére
nyujtott vizikdzma-szolgaltatdas mennyiségének néveléséhez, illetve a minéségének igényelt
javitasahoz — a Vksztv. altal meghatarozott menetességek kivételével — a BORSODVIZ Zrt.
részére vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulast kell fizetni.
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5. Jovahagyott terv alapjan el6zetes arkalkulacio készitése ¥V

A jovahagyott tervek és az Igénybejelentd tervengedélyezés megrendelése alapjan a
BORSODVIZ Zrt. a honlapjan (www.borsodviz.hu ) megtekintheté Dijszabas, arnyilvantartas
dokumentumaiban szerepl6 dijakkal el6zetes arkalkulaciot készit a Megrendel6 szamara a
BORSODVIiZ Zrt-t6] megrendelt, illetve altala elvégzendd bekétési munkak (bekodtés

,,,,,

bemérés, anyagkoltség, szikség esetén koltsége) koltségérdl, figyelembe véve, hogy az
Igénylé/Felhasznald az egyes dijtételek megfizetésére kotelezett-e. A BORSODVIZ Zrt -t6l
megrendelt munkaért a Megrendel6 elbleget fizet. A bekétés megvalodsitasat kdvetben a
BORSODVIZ Zrt. a tényleges koltségekrél végszamlat bocsat ki a Megrendelének.

6. Ivovizbekotés megvaldsitasara vonatkozé megrendelés, elbleg befizetése az
Igénylé részérol V

Az ,Ivovizbekotés/szennyvizbekotés kivitelezésének megrendelése” formanyomtatvanyon
jelolt dokumentumokat es befizetés igazolasokat a BORSODVIZ Zrt. részére e-mailben,
postai uton vagy személyesen Ugyfélszolgalati irodainkba meg kell kiildeni.

Az Igénybejelentnek az altala kivalasztott Kivitelezd személyét jovahagyas céljabol be kell
jelentenie a BORSODVIZ Zrt -nek, a kivitelezés megkezdése elétt.

Ezt kdvetden kell hivni idGpont egyeztetes céljabol a BORSODVIZ Zrt. teriiletileg illetékes
Uzemigazgatdsagat a bekotést jovahagyo leveliinkben megadott telefonszamon.

7. Ivovizbekétés kivitelezése a megrendelés alapjan 'V

A bekotés  kiépitéséhez  szilkséges féldmunkavégzés megkezdése elétt az
Igénybejelentének/Kivitelezdnek be kell szerezni a kdztertlet bontasi engedélyt.

Az |génybejelentének ezt kbvetben ki kell alakittatnia a nyilt és biztonsagos munkavégzésre
alkalmas munkaarkot, melyben a bekétévezeték kiépitését, fertétlenitését, a helyszini szemlét,
a nyomasprobat
A. a BORSODVIizZ zrt. vagy BORSODVIZ Zrt. altal megbizott, nevében eljaré
vallalkozé vagy

B. az Igénybejelentd altal kivalasztott, a kivitelezési jogosultsaggal rendelkezd,
Vksztv. 55/1.§ szerinti vizszerel6k nyilvantartasaban szereplé személy

végezheti el.

A vizmérési helyen a bekotési vizmerd felszerelését, illetve Gzembehelyezését kizardlag a
BORSODVIZ Zrt. vagy az éaltala megbizott, nevében eljaré vallalkozd végezheti el.

“A” Amennyiben az ivévizbekétés kivitelezésével a BORSODVIZ Zrt-t bizza meg az
Igényl6 VW

Amennyiben az igényl6 nem a BORSODVIZ Zrt-t bizta meg a féldmunkak elvégzésével a
bekdtés kiépitéséhez kiasott, nyilt és biztonsagos munkavégzésre alkalmas munkaarok (az
ivoviz-térzshalézat nyomvonalan meghatarozott csatlakozasi pont és a vizméréakna kozotti
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szakaszon), valamint a miszaki el6irasoknak megfelel§ vizmérbéakna rendelkezésre allasat
be kell jelentenia BORSODVIZ Zrt -nek.

Ezt kdvetéen a BORSODVIZ Zrt -vel id6pont egyeztetése sziikséges az ivoviz bekdtbvezeték
kiépitéséhez, annak térzshaldzatra torténé csatlakoztatasahoz, a bekotés belizemeléséhez és
atvételéhez.

Az elére leegyeztetett idépontban a BORSODVIZ Zrt. munkatarsai az Igénylé ingatlanan
leellendrzik, hogy a vizbekdtés el6készitése és a vizmérdakna kiépitése a jdovahagyott tervnek
és az el6irasoknak megfeleléen lett-e elvégezve. Amennyiben igen, elvégzik a vizbekétést, a
bekétési vizmérd felszerelését és izembe helyezését.

Nem megfeleldseég esetén viszont a szabalytalansagok javitasa és uj id6pont egyeztetése
szukséges, a kiszallas dijat pedig a BORSODVIZ Zrt. kiszamlazza az 1génylének.

A kozszolgéaltatasi szerz6dés alairasa elbfeltétele az  ivovizellatas-szolgaltatas
megkezdésenek, illetve biztositasanak.

“B” Amennyiben az ivovizbekétés kivitelezésével Kkivitelezési jogosultsaggal
rendelkez6 vizszerel6t biz meg az Igényl6'V

A bekotés kivitelezését kizarolag a BORSODVIZ Zrt. jdvahagyasat kdvetden lehet elkezdeni.

A jovahagyott tervdokumentacio kézhezvétele utan meg kell épiteni a terv szerinti
vizmérbhelyet, amelybe csatlakozik legaldbb egy — a vizmér&aknan kivil elhelyezett —
vizvételi hely. A bekotés kiépitéséhez szikséges féldmunkavégzés megkezdése el6tt az
Igénybejelentének/Kivitelezének be kell szerezni a kozteriilet bontasi engedélyt. Az
Igénybejelentének/Kivitelez6nek ezt kdvetben ki kell alakitania a nyilt és biztonsagos
munkavégzeésre alkalmas munkaarkot.

Az ivoviz torzshalézatra térténd rakdtés kivételével el kell végezni a bekdtésszerelési
munkakat. Kdézegészségugyi kockazat miatt az ivoviz bekdtdvezeték racsatlakoztatasat a
térzshaldzatra, valamint a bekotési vizmérd felszerelését és Gizembe helyezését kizardlag a
BORSODVIZ Zrt. vagy a megbizasabdl és nevében eljaré vallalkozas végezheti el.

Az Igénybejelentd, mint BERUHAZO megbizasara a KIVITELEZO az ivéviz bekotés
kivitelezése utdan a BORSODVIZ Zrt. felé benyuijtja az ivoviz bekdtésre vonatkozé alabbi
dokumentumokat, valamint megrendeli BORSODVIZ Zrt. szakfeliigyeletét az ivoviz bekdtés
elkészitésének ellenbérzésére vonatkozoan:

- igénybejelent6 meghatalmazasa, megbizasa

- nyomasproba jegyz6kdényv (szolgaltatdé szakfeligyelet vagy miiszaki ellenér
jelenlétében végezhetd)

- geodéziai bemérés (324/2013 (VIII.29.) Korm. rendelet szerinti tartalommal) /Lasd
részletesen a 8. pontban/

- fertétlenitési jegyz6kdnyv, (akkreditalt laboratérium altal kiallitott negativ eredményi
részletes bakterioldgiai vizsgalatrol szo6l6 igazolassal)

- beszerelt anyagok minéségi tanusitvanya
- kozterlleti bontasi engedély

- kivitelez6 garancia vallalé nyilatkozata (szerelési munkakra, Utburkolat helyreallitasra
vonatkozédan)

- épitési napld, amely tartalmazza a beépitett anyagokat, szerelvényeket, a bekétési
vizmér6 szamat a miszaki atadas-atvételi nyilatkozatot
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8. Nyiltarkos geodéziai beméres, helyreallitas'V

A térszin alatt elhelyezett bekdtévezeték, illetve kdzforgalom eldl el nem zart tertleten létestilt
csatlakozd haloézat geodéziai bemérését a BORSODVIZ Zrt., valamint az altala megbizott
vallalkoz6 vagy az igénybejelentd altal kivalasztott, foldmérési és térképészeti tevékenység
végzéséhez szikséges szakképzettségrél szélo miniszteri rendeletben meghatarozott
szakképzettséggel rendelkezé személy végezheti:

e Haazigénybejelents BORSODVIZ Zrt. -nek adott megbizast az ivoviz-bekotovezetek
létesitésére, akkor az ivovizellatas tzembe helyezését kovetéen a BORSODVIZ Zrt.
gondoskodik a bekdtévezeték geodéziai nyilt-arkos bemérésérél.

e Ha az igénybejelenté a Kkivitelezési jogosultsaggal rendelkezé vizszerel6k
nyilvantartasaban szerepl6 személynek adott megbizast az ivoviz-bekdtdvezeték
létesitésére, akkor ezen személy kételes gondoskodni a bekétévezeték geodéziai nyilt-
arkos bemérésrél az ivovizellatas Gzembe helyezését kévetd 3 munkanapon belll, az
e-kdzmi jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen. A megbizasnak ki kell terjednie arra is,
hogy a megbizott geodéziai vallalkozé az altala bemért objektumokat, a BORSODVIiZ
Zrt. digitalis objektumkezel® rendszerébe illesztheté formatumban atadja.

Az igénybejelent6 vagy az altala megbizott kivitelezd a fold visszatoltését és a burkolat eredeti
allapotnak megfelel6 helyreallitasat a geodéziai bemérést kdvetden végezheti el.

9. Kivitelezést kbvet6 teendokV

A kivitelezés befejezését kdvetéen a BORSODVIZ Zrt. kiallitia és megkiildi a megrendelt
szolgaltatasokrdl a végszamlat és nyilvantartasba veszi a bekétési vizmérét. Az ivoviz bekotés
megvalésitasaval egyidében, de legkésébb az uj bekétés megvalositasat kévetd 15 napon
belll a vizikbzmUl-szolgaltatasra a Vizikdzmi-szolgaltatd és a Felhasznalé kbzszolgaltatasi
szerz6dést két.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy Uzletszabalyzatunkban (www.borsodviz.hu) bévebb
felvilagositast nyujtunk az 0] ivovizbekotés feltételeirdl, jelen tajékoztatonk az Ggyintézési
folyamat attekinthet6ségéhez nyuijt segitséget.

Tovabbi kérdéseivel, bejelentéseivel forduljon személyes Ugyfélszolgalati irodainkhoz, melyek
elérhetésége és nyitvatartasa megtalalhatdé a www.borsodviz.hu honlapon, vagy forduljon
Ggyintézbinkhez az alabbi elérhetéségeken.

Telefonos lgyfélkapcsolat:

Ugyfélszolgalat telefonszam hétfo kedd szerda csltortok | péntek

Tokaji Uzemigazgatésag +36 47352322 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30 | 8:00-20:00 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30

Tokaji Uzemigazgatdsag
Szerencsi Kirendeltsége

+3647 361664 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30 | 8:00-20:00 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30

Encsi Uzemigazgatésag +36 46 385903 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30 | 8:00-20:00 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30

Nyékladhazi
Uzemigazgat6sag

+36 46 343809 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30 | 8:00-20:00 | 7:30-13:30 | 7:30-13:30

Elektronikus levél: ugyfelszolgalat@borsodviz.hu
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